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CNU - Pacotes Nivel Superior

Disciplinas

e Administracao Publica Federal (Conhecimentos Gerais) |
78 mapas mentais

» Desafios do Estado de Direito (Conhecimentos Gerais) | 95
mapas mentais

« Etica e Integridade (Conhecimentos Gerais) | 7 mapas
mentais

e Politica Publica (Conhecimentos Gerais) | 40 mapas
mentais

e LGPD (Conhecimentos Gerais) | 8 mapas mentais

* Contabilidade Geral, Avancada e de Custos | 105 mapas
mentais

Bloco1- Seguridade Social: Saude, Assisténcia Social e

Previdéncia Social

* Eixo Tematico 1 - Seguridade Social | 41 mapas mentais

e Eixo Tematico 2 - Lei Organica da Satde (Bonus!) | 3 mapas
mentais

» Eixo Tematico 3 - Assisténcia Social | 15 mapas mentais

e Eixo Tematico 4 - Previdéncia Social | 50 mapas mentais

Duvidas?
(31).97172-3743

» Eixo Teméatico 5 - Satide e Seguranca do Trabalho (Bénus!) |
5 mapas mentais

Bloco'5+- Administracao

* Eixo Tematico 1 - Estrategia, Pessoas, Projetos e Processos
| 58 mapas mentais

» Eixo Tematico 2 - Riscos, Inovacao, Participacao | 13 mapas
mentais

» Eixo Tematico 3 - Politicas Publicas | 18 mapas mentais

e Eixo Tematico 4 - AFO, Contabilidade Publica e Compras |
109 mapas mentais

e Eixo Tematico 5 - Transparéncia, Protecdo de Dados | 27
mapas mentais

Bloco 6 - Desenvolvimento Socioecondémico

e Eixo Tematico 3 - Gestao Estratégica e Regulacao | 53
mapas mentais

Bloco 7 - Seguridade Social: Saude, Assisténcia Social e

Previdéncia Social

e Eixo Tematico 1 - Gestao Governamental e Métodos

Aplicados | 79 mapas mentais
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ASPECTOS GERAIS
«Sentido Amplo:
Orgdos governamentais
+ Orgdos/ P.J.s de funcdo meramente administrativa
Sentido Estrito: (Excluindo os de)

) funcdo politica
Orgdos/ P.J.s de funcdo administrativa

Sentido Subjetivo/ Formal/ Org@nico:
P.). + Orgdos

+ Agentes publicos que exercem a funcdo
administrativa

Sentido Objetivo/ Material/ Funcional

Atividade administrativa em si 4 conjunto de
atividades tipicas da funcdo administrativa.

GOVERNO
"Expressdo polftica de comando, de

iniciativa, de fixagdo de objetivos do
Estado e de manutencdo da ordem
juridica vigente.”

ESTADO

« Ente personalizado
Apresenta-se:

Externamente: nas relagcdes
internacionais com outros Estados

*Sentidos:
soberanos.

Formal: poderes/ érgaos

Internamente: P.J. de direito publico L
constitucionais

(Pode adquirir direitos
* Elementos: e contrair obrigac;ées)

Material: funcdes estatais basicas

Povo - Territdrio « Governo Soberano , . ..
Operacional: conducdo politica dos

negocios publicos

FUNCAO FUNCOES
PODERES Tipica ATIPICAS «Formas de Governo:
Executivo | Administrativa Normativa Repdblica ( Brasil )
Legislativo Normativa Administrativa & Monarquia
Jurisdicional .
Judicidrio Jurisdicional Administrativa e +Sistemas de Governo:
Normativa Presidencialismo (Brasil)
('gdhegﬁ?pgﬁgg?) Parlamentarismo

* Formas de Estado:
Unitario

Federacao (Brasil )
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PODER REGULAMENTAR <

« Comandos gerals ¢ abstratos.
o :?3 Q Situagdes futuras que

Sujeit
indeterminados podem vir a ocorrer.

« 530 normas secundarias que ndo podem inovar

na ordem juridica (infralegal). ( S&o normas que )
complementam as leis.

Poder Normativo — Toda a capacidade da
Administracdo em editar normas. Poder
(N3o s6 do Chefe do Executivo) Regulamentar

g'Poderreguamentar

- Decreto Autbnomo: N oder /
1. Organizagdo e funcionamento da Administracdo,

o aumento de despesas
sem implicar - e P
criagdo/extincdo de drgdos.
2. Extingdo de fungdes/cargos vagos.

« 580 atos normativos primé&rios. (Inovam na ordem juridica)
AGU

PGR

Ministros de Estado.

« Delegaveis a

« Regulamento Autorizado: . Decreto
« Para suprir lacunas desejadas pelo legislador. X€Qulamentar: |
« Ato secundério, mas pode inovar na ordem « Para garantir ﬁel
execugdo de leis.

juridica em situagdes técnicas e desde que o
legislador tenha estabelecido diretrizes gerais

e autorizado a regulamentacdo.
Ex.. CVM, Agéncias Reguladoras,
Conselho Nacional de Transito.

« Ato secundario.
« Indelegdvel.

v

USO EABUSO DE PODER

« Uso dos poderes — Na estrita medida em que
sejam Necessarios.

- Abuso de Poder: [/

1. Excesso de poder — Agente atua fora dos

| CAI MUITO!

limites de sua esfera da competéncia.
= Vicio de competéncdia

2. Desvio de Poder— Agente atua dentro de sua

esfera de competéncia, mas de forma contraria

a finalidade (explicita ou implicita) na lei que

determinou/autorizou o ato.

= Vicio de finalidade Conduta contraria a finalidade
geral ou especifica do ato.
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| o .‘ ENAMRANAD
ASPECTOS GERAIS A A TAS

V' 4
= Matérias relacionadas a: (2 TN P aYaVa

*  Despesas o
©  Receitas  publicos

. Créditos

LEI COMPLEMENTAR A lei 4.320/64 foi

. ) recepcionada pela
* Dispora sobre: CF/88 como L.C.

(em uma ou varias L.C.s)
1. Financas publicas
2. , Diida pdblica interna e externa
Inclusive de:
*  Autarquias Fundagdes
. Entidades controladas pelo poder publico

A\ 4
3. Concessdo de garantias pelas entidades ,
publicas ’ -@hnoviover £C 109/2021
4. Emissdo e resgate de Htulos da divida publica 8. Sustentabilidade da divida, especificando:
5. Fiscalizag8o financeira da administragdo 1) Indicadores de sua apuracio
oublica direta e 2)  Niveis de compatibilidade dos resultados
indireta fiscais com a trajetdria da divida
3)  Trajetoria de convergéncia do montante da
6. Operagdes de cAmbio por érgdo e entidades divida com os limites definidos em legislacdo
Unido ajuste
de {eStadQS/ DF 4) Medidas de «{suspensées
municipios vedacBes

Compatibilizacdo das fungdo das instituigBes
oficiais de crédito da unido
Resguardadas caracteristicas e condi¢des

operacionais plenas daquelas voltadas ao

desenvolvimento regional

5 Planejamento de alienagdo de ativos com
vistas a reducdo do montante da divida

Essa L.C. pode autorizar as vedagdes previstas no
art.167-A.
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PRINCIPIO DA LEGAUDADE <

« Exige que uma lel seja editada para :
Instituir tributos — sem excecdo!
Aumenté-los — ha excecdes!

Também aplica-se a {exting@o de tributos
reducdo
Definir o fato gerador da obrigacdo
tributdria principal
aliquota

* Fixacao de ,
S base de calculo

«  Cominagdo de penalidades (multas)

« O chefe do executivo pode editar:

* Leidelegada sobre matéria
* Medida provisdria | tributdria

EXCECOES AO PRINCIPIO DA LEGAUDADE  [EF car murmor
*  Alterac8es de alfquotas( dentro do )

limites legais
Imposto de importagdo (1)
Imposto de exportacdo( IE)
Imposto sobre produtos industrializados ( IPI')
Imposto sobre operacées financeiras( IOF)

podera ser feito por atos infralegais.

«  Redugdo e reestabelecimento de aliquotas da
CIDE-combustfveis.
«  Fbaglo de aliquotas do ICMS-combustfveis
('m |ICMS Monofasico)

mediante deliberacio dos estados e DF
('=m convénio do CONFAZ)

T\ | 1NeC

v

Tributos a serem instituidos por LEI COMPLEMENTAR:
* Imposto sobre grandes fortunas ( IGF )

Empréstimqs compulsorio

IBS e CBS'@:‘NOVIDADF! (EC.132/23)

Imposto Seletivo-(@Novibaver (FC.132/23)

Impostos residuais

Contribuicdes residuais

Também nfo é necessaria a edicdo

de lei para :

*  Atualizacdo do valor monetario da
base de calculo do tributo.

* Fixagdo do prazo de pagamento.

« Parataas— alei deve definir um limite
m&ximo, mas a administracdo estipula seu
valor com base no custo da atividade estatal.

@mapasdabtu
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ESTRUTURA DA CONSTITUICAO A srecio
Define as do legislador
e orienta sua
Ndo é norma constitucional
N&o tem forca normativa e
nem carater vinculante
PREAMBULO Nao € de reproducdo
obrigatoria pelas constituicdes
PARTE estaduais
DOGMATICA
DISPOSICOES propriamente dito
TRANSITORIAS ("corpo permanente”)

Para integrar a antiga ordem juridica a
nova (seguranca juridica)
S&o formalmente constitucionais
Pode ser reformada
Pode ser parametro de controle de
constitucionalidade

\WVIAA{MMJAMAM

o~

= ESTRUTURA E ELEMENTOS -

ELEMENTOS DA CONSTITUICAO
Elementos organicos: regulam a estrutura do

estado e do poder
Elementos limitativos: imitam a atuacdo estatal

(direitos e garantias fundamentais)
(direitos sociais ndo!)

Elementos socioideolégicos: compromisso com o

bem-estar social
(estado social intervencionista e prestacionista)

Elementos de estabilizacio constitucional
normas para solugdo de conflitos constitucionais
Constituicao

+ defesa da + Estado N
InstituicGes democraticas

Ex.: acdo de inconstitucionalidade, intervencdo...
Elementos formais de aplicabilidade: regras de
aplicagdo da constituicao
Ex.: preambulo ADCT...



2 DIRETOS IMPORTANTES o

* “ninguém sera privado da liberdade ou de seus
bens sem o devido processo legal’

<

., . judicial e
. a0s litigantes em processo | S qministrativo
e aos acusados em geral

contraditdrio e

sdo assegurados {ampla defesa

« "é admitida agdo privada nos crimes de acdo
publica, se esta ndo for intentada no prazo
legal”

SUMULA VINCULANTE N° 5:

" a falta de defesa técnica por
advogado no processo administrativo
disciplinar ndo ofende a constituicdo”

IDCAENC

EXTRADICAO

Nenhum brasileiro nato podera ser
extraditado

O brasileiro naturalizado podera
ser extraditado em caso de:

1. Crime comum antes da
naturalizacdo

2. Trafico de drogas a
qualguer tempo

* Ndo sera extraditado o estrangeira

oor crime Politico
De opinido

ETAPAS DA EXTRADICAO PASSIVA:

‘ 0. 1. Etapa administrativa (poder executivo)
SUMULA VINCULANTE N° 21: l o N r N o Ve pod

"é inconstitucional a exigéncia de IM AA VLN = solicitagdo administrativa
depdsito ou arrolamento prévio de Fundamento:

dinheiros ou bens para admissibilidade
de recurso administrativo”

MANDADOS DE CRIMINAUZACAO

Punivel com pena A ;
de reclusépo INAFIANCAVEL IMPRESCRITIVEL
Racismo X X.
Tréfico, terrorismo
e tortura e crimes X
hediondos

Grupos armados
contra ordem X \
constitucional e
estado democratico

INSUSCETIVEL DE
GRACA OU ANISTIA
para lembrar:
X 3T+H ndo
tém graca

1. Tratado bilateral ou
2. Promessa de reciprocidade

2. Etapa judicidria (STF)

* Anadlise da legalidade e procedéncia
do pedido

* Deve haver processo penal ou
investigagdo criminal
+ dupla tipicidade
+ respeito aos direitos humanos

3. Etapa administrativa (poder executivo)

* Decisdo do presidente
(discricionaria)

= ato polftico

Cmayasoroan



57 COMPETENCIAS DA UNINO  -“@kwowmen (= 118/022) B

o _ sob regime de permiss8o, sdo autorizadas; 1 ]
EXCLUSIVAS: (administrativas) DrodUclo, [comercializacio COMPETENCIAS DOS MUNICIPIOS
Relacionadas a: C?lmerC'a"ZaGaO {utilizagéo 1. Legislar sobre assuntos de interesse local
1. Relagdes com outros estados o s i ooos G© radiOiSOtOpOS para
pos uisa e : x Federal
2. Atividades nucleares ——— para Pesquisae agricolas e lndusl:nals 2. Suplementar a legislacao { et
3. Defesa nacional e material bélico 3. Criar/organizar/suprimir distritos
4. Estado de sitio, defesa, intervencdo > (observada legislacdo estadual)
5. Moeda e cdmbio 4. Prestar servicos de interesse local
. . (transporte coletivo tem caracter essencial)
6. Servico postal e de telecomunicagdes
/. Exploragdo de servigos de transporte <€ 5. Manter programas de ensino fundamental
interestadual e internacional e educacdo infantil
8. Assuntos de abrangéncia nacional 6. Prestar atendimento & satde da
(classificagdes indicativas, estatisticas...) populagdo com cooperacio técnica
9. Inspecdo do trabalho e financeira da Unido
10.  Garimpagem e dos estados

—— ~ /. Promover adequado ordenamento
Sokwouomen (£C 115/22) RCp ([WATAN D] D tertorial
Compete a Unido izar e fiscalizar a (plangjamento e controle do uso, do parcelamento
protecdo e o de dados = e da ocupacio do solo urbano)
pessoais. (nos termos da lei) (‘n p 8. Promover a protecdo do patriménio
historico-cultural local, observada a

PRIVATIVAS:  egislativas) legislacdo e a agdo fiscalizadora federal

S&o delegaveis: Lei complementar e estadual
Requisitos: Delegat;ao de questBes especfficas
Deve abranger todos os estados

Processual, eleitoral, civil,
1. Direito: penal, comercial, agrario, 8. Poupanca

maritimo, aeronautlco . . : .
9. N lidade, cidad , NS0 pode para
espacial, do trabalho O pe e e SUMULAS IMPORTANTES: estabelecimentos
2. Desapropriacao ' puiac 9 . bancéﬂos(Ul'ﬂao)
11, Seguridade social ~"é competente o municipio para fixar o horario
3. Servigos E%;ﬂté”ol Armbio 12, Defesa SU.38: 4o funcionamento de estabelecimento comercial”

13. Propaganda comercial

L ior/i . o "ofende a livre concorréncia lei municipal gue
4. Comércio exterior/interestadual 14 Normas gerais de licitacio e pal g

o {Pohhcanaaonal de " Contratacho SU.49: impede adinstalagéo de esta%elecimentgs
: Iretrizes 4 transporte comerciais do mesmo ramo em determinada
15. e o tratamento de S
Da educacdo nacional prol:agaol lo8 pessoais area Salyo questBes de seguranca

6. Transito e transporte ax: postos de gasoli
7. Consorcios e sorteios '@ NOVIDADE!! (EC 115/022) ( na)
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FUNCOES

« Tipicas: legislar e fiscalizar
(= predominantes)

« Atipicas: administrativa e de julgamento

ESTRUTURA

 Legislativo federal: bicameral
Congresso nacional (CN)
A

r

Senado , Camara dos

Federal Deputados

(SF) g (CD)
Representantes Representantes
dos estados e DF do povo
(territérios e * Eleitos pelo S|Stema
municfpios n3ol) proporcional em cada{
Sistema majoritario simples QVohodeIegenda
Cada estado/DF elege .
3 senadores. (total=81) FIDEUDADE PARTIDARIA:

Mandato de 8 anos e
eleicdo a cada 4 anos

( 1e 2 senadores
alternadamente

Estadual Assembleia

L legislativa : :
* Legislativo ~ 7 Unicamerais
Municipal - Camara ( Eleitos pelo sistema
municipal proporcional

Proporcional
a populacdo

Estado, DF (8 a 70)
Territério (4)

Perdera seu mandato o deputado

que se desfiliar sem razdo legitima
Mudanca significativa de
orientagdo programatica
ou persegui¢do politica

v

FUNCIONAMENTO

LEGISLATIVO FEDERAL:

Regra geral: Senado Federal e Camara dos Deputados
atuam de forma auténoma (sem subordinagdo)

Sess8o conjunta: para deliberar sobre matérias de

competéncias do Congresso Nacional
Q mas os votos sdo contados

separadamente dentro de cada casa

Hipéteses:
1. Elaborar o regimento comum e regular
a criacdo de servigos comuns

2. Receber o compromisso do presidente
e vice-Presidente da Republica

3. Conhecer do veto e sobre ele deliberar
4. Discutir/votar lei orcamentaria
5. Delegar ao presidente poderes para

legislar
Sess80o unicameral: C.N. atua como uma
Unica casa (contagem conjunta de votos)
* Hipdteses: processo simplificado de

revis8o constitucional (5 anos apds
a promulgagdo da CF/88)
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2 CONCEITO PROBLEMA PUBLICO

= diretriz (intencionalidade publica) para enfrentar um = diferenca entre situag8o atual (status quo) @ a ideal
problema pﬂb'lCO (coletivamente relevante) (Secchi) « hé& algo a ser melhorado

= 3¢0es (empreendidas ou ndo pelo governo) para
estabelecer a equidade no convivio sodial,
visando a melhorar a qualidade de vida de

todos (Dias e Matos)

OUTROS CONCEITOS:
+ agles, planos, metas e objetivos do governo
visando ao bem-estar social
+ decisdes publicas visando a:
 manter o equilfbrio social ou
+ desequilibré-lo (para mudar a realidade)
* programa de agdo governamental com
sociais relevantes, expressando:

* aselecdode
(ndo sé 0 que o governo faz, mas o

que ele escolhe também ndo fazer)
* reserva de necess4rios

* prazo para resultados

* 3 administragdo publica deve sempre visar a

coletividade (n3o o particular) = busca do bem comum.

deve ser relevante para a coletividade para ser

considerado publico

ATORES
= Organizacées }que participam e influenciam

individuos » L
grupos sociais | © Processo de politicas publicas

ATORES NAO
ABORDAGEM ESTATISTICA A ATORES GOVERNAMENTAIS GOVERNAMENTAIS
( ESTATIST! NBORDAGEM MULTICENTRICA
('ESTADO-CENTRICA") .« tém suas  atribuicdes ° instituicdes e organizagdes

« 0 que determina se a ° Organizagoes privadas, nfio

politica é publica é o fato governamentais

definidas pelo Estado particulares

« Bx: grupos de interesse,

de o ator principal ser o Multilaterais também 5 Ex: agentes politicos, meios de comunicaco,
Estado (tem o “monopdlio”) podemll Ser pt)rf)tagonlstas burocratas (executores das grupos de pressdo,
- a politica publica & um ~ Nas politicas pudlicas politicas publicas), juizes... destinatarios das politicas,

rocesso governamental © Podem haver varios centros
o g tomadores de decis8o

« 0 que importa ¢ ser do ) :
overno * 0 que importa
9 problema ser pdblico

organizagdes do terceiro
setor, sociedade  civil
organizada,

polfticos... A recaomna
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ASPECTOS GERAIS

* organiza a politica publica em fases (sequenciais e
interdependentes), mas que raramente reflete a realidade

muitas vezes, as fases se misturam, as sequéncias
invertem a ordem...

« os autores divergem entre as fases exatas, mas
convergem para um modelo comum:

CONSTRUCAO
DANAGENDA G oecore
AVAUACAO
FORMULACAO
DA POUTICA
IMPLEMENTACAO
TOMADA DE
DECISAO

> FORMACAO DA AGENDA
= identificar os problemas pdblicos a

solucionados pelas politicas publicas
percepcdo do problema = definicdo/delimitacdo do
problema > avaliagdo da possibilidade de resolugdo
* se o problema puder ser resolvido e essa
resolucdo for uma prioridade, o problema “entrara
na agenda” (se o deixar de ser, podera “sair da agenda”)

- é um processo competitivo: os grupos de
interesse vao tentar incluir suas demandas na
agenda

TIPOS DEAGENDA

-« agenda polftica (sistémica)
= problemas que os politicos percebem como merecedores de
intervencg8o publica

 agenda formal (institucional)
= problemas/temas que o poder pdblico j4 decidiu enfrentar

- agenda ndo governamental
= problemas que a percebe como merecedores de
atencdo do governo (mas o governo ndo da)

- agenda govemamental
= problemas j& sendo analisados pelo govemo formalmente

- agenda de decisdo
= lista de problemas em processo de decisdo formal pelos
politicos

serem

AGENDA

= problemas ou temas considerados relevantes (tanto pelas

autoridades governamentais como por pessoas fora do governo,

mas associadas as autoridades)

* assume a forma de programas de governo,
orcamentos, estatutos partidarios, listas de discussdo...
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2.

3.

4.

FEDERACAO
CARACTERISTICAS

<€

1. Autonomia politica:
*  Auto-organizagdo
*  Auto legislacdo
*  Autoadministracdo
*  Autogoverno

®© N o Wi

CLASSIFICACOES

@mapascialibu

Quanto a origem

Quanto a reparticdo de competéncias

Reparticdo constitucional de competéncias e de rendas
Indissolubilidade do vinculo

Nacionalidade unica

Rigidez constitucional

Mecanismos de intervencao

Existéncia de um tribunal federativo

Participagdo dos entes na vontade nacional

Por agregacfo (centrfpeto)

Reunido de estados soberanos

Por segregac8o (centrffugo)

Descentralizacdo de um estado unitario

{Cemrallzado

Quanto a concentragdo de poder< Descentralizado

De equilfbrio
(Simétrica

(Distribuicdo igualitaria de

Quanto ao equacionamento de desigualdade < COMPetencias e receitas)

Assimétrica

(Reconhecimento de que
ha desigualdades
socioeconémicas entre os
entes e busca reduzi-las)

Dual

(Cada ente tem suas competéncias
e ndo ha comunicagdo)
Cooperativa

(Os entes exercem suas
competéncias em conjunto)

CERCRALISMO

GESTAO FEDERATIVA
MODELO DE CIMA PARA BAIXO (TOP DOWN)

a esfera federal controla as demais
« uso de normas e instrumentos padronizados

(desenhados unilateralmente)
* monitoramento de resultados pelo governo federal

* dominio e regulagdo centralizada das transferéncias

financeiras
MODELO DE TROCAS MUTUAS
« uso de instrumentos de gestfo e mdtua

dependéncia entre os atores na busca dos objetivos

*  gestdo por meio de processos de negociagio entre
0s entes (e ndo a dominagdo completa pelo ente federal)

MOD(—ILO DEJURISDICAO
os governos locais estabelecem suas bases
normativas e estratégias para alcangar seus objetivos

*+  baseiam-se nas fungBes que lhe foram atribufdas no

processo de descentralizagdo
« ha maior autonomia aos governos locais, mas as

esferas  federal/regional ainda podem  impor
restricOes (as funcdes sdo delegadas “de cima”)

MODELO DE GESTAO EM REDE

*  atores/organizagdes ndo podem interferir ou

determinar as estratégias dos demais

* ha apenas os vinculos colaborativos e relagdes de
interdependéncia
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DESCENTRALIZACAO POUTICA
> transfere-se aos Estados e Municfpios maiores

=NO ESTADO BRASILEIRO CONTEMPORANEO =

DESCENTRALIZACAO

= maiores responsabilidades e competéncias & ganham maior

autonomia para a formulacdo e implementacdo de politicas
publicas (e estdo mais proximos aos cidadaos!)

VANTAGENS

maior facilidade de controle
social

maior relacdo entre  os
tributos pagos e os servicos
realizados

melhor conhecimento da
realidade local (proximidade)
mais ‘freios e contrapesos’
(controle do governo)

maior competitividade entre
as cidades (tentam melhorar)

DESVANTAGENS

guerra  fiscal (vantagens
tributdrias para atrair empresas)
aumento de desigualdades
regionais

perda de escala (aumento de
custos)

competicdo  desregulatdria
(para atrair investimentos)
aumento da COITUPEAO (maior
proximidade favorece o
patrimonialismo)

responsabilidades e competéncias > ganham maior
autonomia para a formulacdo e implementacdo de
politicas publicas (e estdo mais préximos aos cidaddos!)
DESCENTRAUZACAO SOCIAL
= transfere-se aos cidadfos a responsabilidade pelas
decisdes e fiscalizacdo dos servicos publicos

DESCENTRAUZACAO DOS SERVICOS SOCIAIS
= transfere-se aos gessados e mu(nig:fp(ijos a organizacdo e

s ©
realizacao dos servicos sociais

DESCENTRALIZACAO ADMINISTRATIVA

= transfere-se atividades ndo exclusivas do Estado para
organizagdes publicas ndo-estatais (terceiro setor)

* inclui &reas como:

e saude
* educacdo
e (Ciéncia

* tecnologia

DESESTATIZACAQ
= privatizago + terceirizagio + desregulamentagso

* o Estado pode focar na formulag8o e implementacio
de polfticas pdblicas
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2 CONCE'TUACAO = SQUDE Pobres ou ricos
* Um conjunto integrado de a¢des: necessitados ou abastados
J g G Ao
“hli |
- De iniciativa de - Poderes publicos . [ direito de[flodos | ATENGAO!
sociedade e E
dever do Estado
«  Para assegurar os direitos gratuitos
salde «  Os servigos sdo < independentes de
relativos a assisténcia social contribuicdo .
« ;E:(rjewdépa{soaal »  Serd garantida mediante politicas - acorbmicas
A resroinkal Educacdo ndo
faz parte da seguridade! ~ reducdo do risco de doencas
g ° que visem 4 3cecso Universal o igualitario
. . as acdes e servicos
SISTEMA UNICO DE SAUDE .
o . egulamentacdo
. : regionalizada pQDER . ; o~
E uma rede | g lizada pOBUCO E';%at';éfgao
DIRETRIZES: ( |
1 Descentralizaco ( Direcdo lenica em cada ) . D|reta/mente
estera de governo Atraves de

or ' EXECUCAD - .
2. Atendimento integral (aﬁﬁfga%”gm) f/“"/‘/"‘/g ¢ terceiros

3. Participacdo da comunidade serm prejuizo dos * PorPFouP)de
. servicos assistenciais E " 3 ini .aS\II;EItO. pr|vado
COMPETENCIAS: (Podem co'r\n"pﬁemlgrlftnar o SLBS via contrato
1. Controlar e fiscalizar procedimentos/substancias de direito publico ou convénio)
relacionados a saude; participar da producdo de Entidades filantropicas e sem
medicamentos/equipamentos e outros insumos fins lucrativos tém preferéncia
2. Executar vigilancia sanitaria/epidemioldgica/saude do 5
trabalhador Mo F vedada a participacio
3. Formacdo do RH na saude F vedada a destinacio de  direts ou indireta de
4. Formulacdo de politicas e execucdo do saneamento basico recursos publicos para empresas ou capitais
5. Incrementar sua area de atuacdo D auxilios ou subvencdes as estrangeiros na
(desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo) instituicdes privadas com assisténcia a saude no
6. Fiscalizar e inspecionar alimentos fins lucrativos Brasil, salvo nos casos
/. Participar do controle/fiscalizagao relacionados a previstos em lei

substancias/produtos psicoativos, toxicos e radioativos
8. Colaborar na protecdo do meio ambiente



CALCULO <

Cmapasaaan

Contribuicao o A/ o Base d
previdenciaria Aliquota (%) c?éx?ceulc?
BASE DE CALCULO
DOS SEGURADOS
Empregado Salrio de

Trabalhador avuls/o . contribuicdo
Empregado domeéstico Tem limite
Contribuinte individual ( maximo e m"ﬂimo)

Segurado facultativo Salario de contribuicdo
(\/a‘lor_ por ele declarado tem
limite maximo e minimo )
Receita bruta da
comercializacdo da [EZ] camuror
sua producao rural

Segurado especial

DAS EMPRESAS

* Regra geral remuneragao
segurados a seu servico
( Empregados, trabalhadores avulsos)

paga ou

creditada 9°°

ou contribuintes individuais

Sem limites maximos ou minimos
(casos especificos serdo vistos mais a frente)

DO EMPREGADOR DOMESTICO

« = saldrio de contribuicdo do empregado
doméstico a seu servico

v

ALUIQUOTAS
CONTRIQUICI"JO DOS SEGURADOS

Empregado, trabalhador avulso e empregado doméstico:

. . Observacdo do principio da
Aliquotas progressivas ( equidade da paprticipgc;éo )

(EC 103/2019) A partir de mar/2020, a
aliquota se tornou cumulativa

SALARIO DE ,
CONTRIBUICAO AUQUOTA

< R$ 1.518,00 7,5%
R$ 1.518,01 a R$2.793,88 9%
R$ 2.793,89 a R$4.190,83 12%
R$4.190,84 a R$8.157,41 14%

Trabalhador rural contratado por produtor rural pessoa
fisica por pequeno prazo: com a EC 103/2019, sua
contribuigdo passou a ser como a dos demais segurados!

Cada aliquota
incide sobre a
respectiva faixa

(2025)
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RAMO € AUTONOMIA DO DIREITO PREVIDENCIARIO

« Anteriormente, pertencia ao Direito do
Trabalho (em termos normativos)
A CF/88 separou
D. Previdenciario esta inserido)

. Monista ( no Direito do Trabalho
» Teoria

Dualista (D. Previdencidrio é autbnomo)

Atualmente mais
defendida no Brasil

+  Ramo didaticamente autdnomo do Direito Publico
Métodos
Possui { Objeto  proprios e lels especfficas

Principios

*  Também considerado ramo do direito social

VIGENCIA

 Diz respeito a sua existéndia juridica
Requisito necessério a eficida da lei
( = producdo de eventos)
* Regra Geral:
45 dias apds sua publicacdo oficial ou
a data nela prevista

emapascdatutu

HIERARQUIA

As normas juridicas inferiores retiram seu
fundamento de validade das normas superiores

Devem ser respeitadas pelas normas inferiores

*  Constituicdo Federal

*  Emendas constitucionais

*  Tratados internacionais de
direitos humanos aprovados
com quorum de E.C.

Nivel supralegal:
«  Tratados internacionais de
direitos humanos aprovados

pelo rito ordinario = infraconstitucionais:
ndo ha hierarquia entre si

Leis complementares, ordinarias e delegadas
Medidas provisdrias

Decretos legislativos e resolugdes

Tratados internacionais

Decretos auténomos

Normas i

. Decretos executivos - Normas secundrias

*  Portarias = g dire
*  Instrucdes normativas (ndo podem gerar direitos ou
impor obrigagdes)



OBSERVACOES IMPORTANTES ~ mrotrmre

«  Aposentadoria especial — o retomo do
aposentado a atividade nociva prejudica o
recebimento da aposentadoria

O saldrio-matemidade que seria devido ao
cidaddo que veio a Obito podera ser pago ao
conjuge/companheiro i

Mesmo que o concomitante a pensdo
por morte do falecido

BENEFICIOS CUMULAVEIS

*  Eregral Exemplos importantes:
Pensdo por morte  + Aposentadoria

Saldrio-Maternidade ~ * Salario-Familia

Saldrio-Maternidade ~ *+ Aposentadoria

Exceto por
(incapacidade)

permanente
Pensdo por morte de 4 Penséé) por
conjuge/companheiro  Morte defilno

Qualquer beneficio exceto

Auxilio-Acidente de aposentadoria

Auxilio por incapacidade
*+ tempordria (ex-"auxilio-doenca”)
(fatos geradores diversos)

Auxilio-Acidente

Auxilio-Acidente,

Auxilio por incapacidade Pensao por morte ou.
ternporaria ou 4+ abono de permanéncia

= em servico (extinto)
Auxilio suplementar ©

Salario-Familia + Aposentadoria

(extinto)

Auxilio-Reclusao + Seguro-Desemprego

NIV NONAN

\ 4
':QQ:'NOV]DADE! ( Reforg}a da ) *
N N revidéncia
Na acumulacdo de: P
Pensdo por morte de Pensdo por morte de
cénjuge/companheiro #  conjuge/companheiro de
de um regime outro regime ou militar

Pensdo por mortede ,  Aposentadoria
cénjuge/companheiro (RGPS ou RPPS)

Pensdes decorrentes de 4 Aposentadoria
atividades militares (RGPS ou RPPS)

N&o mais serd recebido o valor integral de
ambos: receberd 100% do beneficio mais
vantajoso + uma porcentagem dos demais
beneficios: SOMADOS  PORCENTAGEM A
BENEFICIOS ~ SER RECEBIDA

<? 60%
2a3 40%
3a4 20%
> 4 10%

* Ndo prejudica direitos adquiridos anteriormente

Cmaprusaaiuin
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ASPECTOS GERAIS <

« = [scolha entre alternativas

*  Custo de oportunidade — o que se perde

por ndo se escolher alternativa diferente

MODELOS
MODELO INTUITIVO

* Decisdo com base em um processo
cognitivo mconsc:lente( visdo holistica )

+ experlenoas
MODELO RACIONAL

*  Visa maximizar o valor do resultado
*  Pressupde:
Racionalidade plena
Informacgdes perfeitas
Conhecimento de todos os cursos de acdo
Objetivos claros

MODELO DE RACIONAUDADEUMITADA

* Reconhece a impossibilidade pratica do modelo
racional

« E o modelo do homem administrativo

(Herbert Simon)

ETAPAS DO PROCESSO DECISORIO

|dentificacdo do problema/oportunidade
Diagndstico

Geracdo de alternativas

Escolha de uma alternativa

Avaliagdo da decisdo

SN VES

Cmajaasaciun

TOMABA DEHECISAD

ESTILOS DECISORIOS
«  Construidos a partir de combinagBes de caracteristicas

Unifoco Decisivo  Hierarquico
Multifoco Flexivel

Sistémico
Integrativo

Criac8o de

satisfaciente

|=
§ T Analitico
&
&

maximizador

uso da informagdo

Conceitual

Diretivo  Comportamental

ToIerAnaaé

¢

X

& racional intuitivo

modo de pensar '

ELEMENTOS DE DECISAO
*  Estado da natureza *  Objetivos
*  Tomador de decisdo *  Situacdo
*  Preferéncias/ valores «  Estratégia
*  Resultados/ consequéncias



MELHORIA CONTINUA

(= Kaisen)

Incremental
= Método de mudanca 7 Participativa
Continua
Atua no nivel
(de baixo para cima)
Principios:
Promover aprimoramento continuo
Enfatizar os clientes
Reconhecer os problemas abertamente
Promover a discussdo aberta e franca
Criar/incentivar equipes de trabalho

QUAUDADETOTAL

Surge como consequéncia da

aplicacdo da melhoria contihua

. [ Também se aplica a
Processo: melhoria continua

Cmar s

> REENGENHARIA

€
o= N @~ 2o e + Etapas:
Desenvolver a autodisciplina 4 L/ - Preparacio
Treinar e capacitar todas as pessoas - Plangjamento
W\/u/n‘ﬁc\/m/g/&/[/ L Arenacao

<€

Eecolh , Definicdo da equipe de
scolnguma area trabalho responsavel
de’melhoria

|dentificacdo de

Implementacdo da benchmarks
melhoria

Estudo piloto Andlise do
da melhoria método atual

+ = Muda fundamentalmente os processos da
organizacdo, de forma radical e dréstica
Q Substitui os processos por outros
inteiramente novos e revolucionarios

* [ feita de cima para baixo
*  Objetivos:
*  Reducdo de custos
*  Melhoria de qualidade
*  Melhoria no atendimento
*  Melhoria da velocidade

Avaliacao

Normalmente em conjunto

DOWNSIZING (com a reengenharia
*  Redugdo dos niveis hierdrquicos da organizagdo
Organizacdo enxutae  —  Organizagdo verticalizada e
horizontalizada centralizada
*  Eliminam-se as partes ndo essendiais da organizacdo

—>  BENCHMARKING

*  Processo sistematico e continuo de avaliag8o de
produtos, servigos, processos de trabalho que
representam as melhores préticas

Visa comparar desempenhos e identificar
oportunidades de melhoria na organizagdao
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12 PRINCIPIO DA PROIBICAO DO ESTORNO

« O administrador publico ndo pode:

Transpor
. Recursos sem
Remanejar . L
autorizagdo legislativa <€
Transferir

«  Excecdo: ato do poder executivo pode,
sem prévia autorizac8o do legislativo,

Transpor
. , Recursos de uma categoria
€Mangar de programacso no
Transferir Ciéncia
ambito das atividades de Tecnologia
Inovacao,

com o objetivo de viabilizar os resultados
de projetos restritos a essas fun¢des

CONCEITOS IMPORTANTES:
TRANSPOSICAO

Org8o

Programa 1
Programa 2

2

TRANSFERENCIA

Programa 1

I'd
A2 A A A N\ AAA N\ AN

I d

> PRINCIPIO DA QUANTIFICACAC DOS

CREDITOS ORCAMENTARIOS
S3o vedadas:
« Concessdo 4o créditos ilimitados
- Utilizacdo

Cada crédito deve ter e respeitar
sua respectiva dotagdo

Dotagdo = montante de recursos financeiros
do crédito orcamentario.

P oY e W oWa U WY at % A% A N\ AN
’3 4

PRINCIPIO DO EQUILIBRIO ORCAMENTARIO

Visa assegurar que:

Despesas ~ Nao superem  Previs3o

autorizadas

~ de receitas

No mesmo drgdo e
mesmo programa

REMANEJAMENTO

_ Realocagdes entre as

A L.D.O. tratard do equilfbrio entre receitas
e despesas (Lei de Diretrizes Orcamentarias)

«  Contdbil e formalmente, o orcamento
estara sempre equilibrado.

Orgfo1 OrgSio 2

categorias econémicas
de despesas

emapasdatuiun
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v
OQJET‘UO a NBC T 16.1 (que previa esse objetivo) foi revogada,

mas ajuda no entendimento (ainda valido)
= fornecer aos usuarios informacdes sobre:

+  resultados alcangados [orcamentaria

econdmica A
financeira  do patriménio

fisica da entidade do
setor publico

* aspectos de natureza

em apoio a:
«  processo de tomada de dedisdo
* adequada prestagdo de contas (accountability)

* necessario suporte para a instrumentalizagdo

do controle social

* 0 objetivo principal da maior parte das entidades do setor
publico é prestar servigos  sodiedade

(e ndo obter Iucros ou retorno financeiro)

« O objetivo prmapal da elaboracdo e divulgacdo dos
relatérios contébels ¢ fornecer informagBes Gtels aos seus
usuarios

« visam a atender as necessidades dos usuérios em geral
(nSo visam a atender a necessidades especfficas de
determinados grupos de usuarios) [EZ] ca murmor

* mesmo que 0s usuarios especificos identifiguem
informagdes Gtels para seus propdsitos nos RCPGs, eles ndo
sdo elaborados com essa finalidade

\ 4

USUARIOS DA INFORMACAO CONTABIL
« 0s usudrios primdrios dos RCPGs sdo:
*  0s usudrios dos servicos

* representantes dos usudrios (Poder Legislativo)
- provedores de recursos (contribuintes, doadores,

credores por empréstimos, outros provedores)
* representantes dos provedores

as organizacbes com prermogativa de edgir a
elaboracdo de relatério contdbil estruturado para
atender as suas necessidades especificas (ex.: agéncias
reguladoras, entidades de auditoria, comissdes do
Legislativo...) podem também utilizar a informagdo dos
RCPGs para seus propdsitos
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5 ASPECTOS GERAIS
« dispde sobre o tratamento de dados pessoais (meios
fisicos e digitais) 1. liberdade
- objetivo: proteger 1 2.  privacidade
3. livre desenvolvimento

da personalidade
« alLGPD:
* introduz novos direitos (maior transparéncia,
privacidade e seguranga) &

Cmajaasaciun

> CONCEITOS . #mrormane

+ da protagonismo as pessoas sobre o uso
dos seus dados

« traz orientaces gerais, responsabilidades
e obriga¢Bes para quem usa os dados

FUNDAMENTOS DA LEI

*  respeito a privacidade
*  aautodeterminagfo informativa
expressao
* liberdade de ggg:&?gsgéo
opinido
 ainviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem
« o desenvolvimento econémico e tecnolégico + inovacdo
« livres iniciativa e concorréncia #+ defesa do consumidor
«  os direitos humanos
* livre desenvolvimento da personalidade

« dignidade
«  exercicio da cidadania

pOR QUEDADOS DEVEM SER PROTEGIDOS?
para proteger o direito do individuo de ter controle sobre

suas informagBes pessoals (mesmo se mantidas por terceiros)

* @& preciso equilibrar tal direito individual com os interesses
da sociedade

= informagdo relacionada a uma pessoa que a

identifique ou a tome identificével

Dados pessoais = relacionados aos aspectos mals fntimos de
sensfvels uma pessoa (podem gerar discriminacao)

Dados pessoais

Dadosn80 = informagdo que ndo pode ser associada a uma
pessoais pessoa especifica (inclusive dados anonimizados)

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
= toda e qualquer ago feita com dados pessoais

Exemplos:
* coleta * Uso * arquivamento
* producdo * acesso * eliminacdo

[ * recepgdo * reprodugdo * avaliacdo
 classificagdo ¢ processamento e transferéncia
TIMULAR
= pessoa natural a quem se referem os dados pessoais

AGENTES DE TRATAMENTO

= responsdveis pelo tratamento

devem manter registros de todas as operacdes de tratamento
de dados pessoais que realizarem

CONTROLADOR OPERADOR

= pessoa (natural ou juridica) = pessoa (natural ou juridica)

que toma as decisdes que realiza o tratamento dos
—> referentes ao tratamento dos dados pessoais em nome do
dados pessoais controlador

+ determina as finalidades @ < obedece as orientagdes do
os melos de tratamento controlador

ENCARREGAD( = Pessoa gue atua como canal de comunicagdo

entre controlador, titular dos dados e a ANPD



12 CONCEITOS

= varidvel que pode assumir qualquer valor dentro
de um intervalo

*Deve existir uma fung8o f tal que

f(x) = 0, para todo x real

® _ = fungdo densidade
foof(x)dx =1 de probabilidade

* A probabilidade_de a variavel assumir um valor

espedffico € nulal

Nos interessamos nas probabilidades
de a varidvel estar em um intervalo:

f(x)
P a<x<b) LIANDINLICAC

(=area sob a curva
no intervalo)

a b

b
P(a<x <b) =J f(x)dx

D

Cmapasaaan

> MODA

* = valor X que maximiza f(x)

> MEDIANA

« = nUmero m tal que:

fmf(x)dx =50%

MEDIA

> E(x)=J x. f(x)dx

FUNCAO DE DISTRIBUICAD (F(x) <

ou funcdo de )
distribuicdo acumulada

F(x) =P(X <x)

dF(x)
= f()

k
F(k) = f F0)dx

VARIANCIA
VAR(x) = Joo (x — )2 f(x)dx

ou |VAR(x) = fooxz.f(x)dx — u?
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v
CLASSIFICACOES DE INDICADORES

«  Quantitativos X Qualitativos
Determina um Sdo mais subjetivos
valor numerico (qualidade x ndo qualidade)

representativo

+  Estratégicos: estratégia e monitoramento

T4ticos: dreas funcionais (DeSdObram,GDtOS
da estratégia

Operacionais: operacdes/procedimentos

*  De processo: foco na qualidade do processo
(eficiéncia)
De resultado: foco no resultado obtido
(eficacia)
De impacto: foco nas modificagdes no mundo
real (efetividade)

> MEDICAC DE DESEMPENHO

. Desempenho = Esforcos empreendidos na dire¢do dos
resultados a serem alcancados
Desempenho = esforcos 4 resultados ou
Desempenho = esforcos — resultados

«  Através de indicadores, é possivel:

*  Acompanhar
*  Mensurar
e Transformar

KPI: Key Performance Indicator
(indicadores-chave de performance)

} A organizagao

0S 6 €S DO DESEMPENHO
DIMENSOES DE ESFORCOS DIMENSOES DE RESULTADO
Economicidade Eficiéncia
( Obtencdo/uso de recursos do ) ( Relacdo entre os recursos
menor custo (conforme requisitados) utilizados e resultado atingido

Eficacia

Execucdo
( Quantidade e qualidade de

(Realizac;éo de processos, planos, )

projetos conforme estabelecido produtos/servicos entregues

atingimento dos objetivos

Exceléncia Efetividade
Conformidade com critérios e (Impactos no mundo real gerados
padrées de qualidade/exceléncia pelos resultados obtidos



39 DCs NA LEl 6.a04/76

ASPECTOS GERAIS
« Ao fim de cada exercicio sodial.

. A diretoria fard elaborar as DCs.

« Devem exprimir com clareza:

— Situagsio do patriménio

> DCs NO REGIME DE COMPETENCIA

— Mutag8es ocorridas no exercicio <
« A DLPA pode estar contida na DMPL A o

(N3o consta como demonstracdo obrigatdria)

« A DOAR ( Demonstracdo de origens
e aplicagdes de recursos

deixou de ser obrigatdria.
mas ndo foi extinta.

G vecorer

NEMANCTRACACC

OCOMTADCIC

« DCs devem ser elaboradas de acordo com o
regime de competéncia.

Exceglo: DFC— conforme regime de caixa.

« As receitas e despesas serdo aquelas incorridas
no exercicio, independentemente de
pagamento ou recebimento. [E] ca nurro:

DEMONSTRACOES:

BP : Balanco Patrimonial
DRE : Demonstracdo do Resultado do
Exercicio

i i i Prejuizos Acumulados
 COMPANHIA  COMPANHIA « O conjunto completo das DCs inclui:
DEMONSTRACAO ABERTA FECHADA BP DFC : Demonstracdo do Fluxo de Caixa
BP X X ’ DVA : Demonstracao do Valor Adicionado
DRE y « « DRE DRA : Demonstracdo do Resultado
Ab t

DVA X B -DRA N&o sdo obrigatdrias rangente . N

DFC X Se PL 3 2 milhdes . DMPL pela lei 6.404776 DMPL : Demonstracdo das Mutagdes do PL
DLPA X X

N&o ¢ obrigatdria no CPC 26, que
preve apenas a DMPL

- Notas Explicativas— resumo das politicas

contabeis significativas e outras informacdes.

Cwmayprasaaan
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DESENHO EMODELAGEM (To be)

22
CICLO DEVIDA DE PROCESSOS <
Planejamento
Refinamento
ftoramento Andlise de processos
M?mnlmle de negécio

PLANEJAMENTO

* ( Elaboracdo do plano/estratégia
Direcionam o gerenciamento de processos
*  Deve assegurar que a gestdo de processos
integre:
Estratégia + pessoas
+ processos +# sistemas

ANALISE DE PROCESSOS DENEGOCIO ~ (As'is)

Busca entender os processos atuals, ja
considerando as metas/objetivos desejados

* Foco = identificacdo do contexto
+ diagnostico da situagdo atual

« Voltada ao desenho intemacional dos processos de

negocio para entrega de valor ao cliente
+  Definem-se as espedficagbes dos processos de negdcio

(0 qué, onde, por guem, como)

Modelagem = representacdo do processo
Batamente como se apresenta ( N30 recorrer a )

.\ reducdo/simplificacdo
mapeamento de processos atuais ¢ priees
+ propostas de melhoria

IMPLEMENTACAO
« = Realizacdo do desenho de

processo aprovado
Através de procedimentos e
fluxos de trabalho

5 MONITORAMENTO E CONTROLE
«  Fornece informacdes de desempenho de
processos através de métricas ligadas a

metas estabelecidas
valor para a organizagdo

—> REFINAMENTO
« = Ajustes e melhorias feitos apés a
implementacgdo do processo

» Com base nas informagdes obtidas na
medicdo/monitoramento
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AREAS DE CONHECIMENTO  (PMBOK 62 edicio)

+  Gerenciamento da integracso do projeto

*  Gerenciamento do escopo do projeto *

v *  Gerenciamento do cronograma do projeto
*  Gerenciamento dos custos do projeto

GRUPOS DEPROCESSOS ~ bmroramre +  Gerenciamento da qualidade do projeto

»  Os processos de gerenciamento de projetos +  Gerenciamento dos recursos do projeto
garantem o fluxo eficaz do projeto durante +  Gerenciamento das comunicag®es do projetos
sua existéncia. S3o divididos em .

Gerenciamento dos riscos do projeto y
«  Gerenciamento das aquisicbes do projeto
+  Gerenciamento das partes interessadas do projeto

grupos de processos

Grupo de
4 Grupo d% processos de
glra%ie?;ig;ntg EXECUGa0 * Busca definir claramente o que estd
para que atividades estranhas
dentro do projeto ndo sejam incluidas
Grupo de Grupo de Processo mais importante = criar EAP
processos processos de . (Mapa seguinte)
de iniciaga encerramento V Gerenciamento de eventos que possam
ocorrer durante o projeto
C(]lSrupo de processos Maximizando @probabilidade eventos positivos
e moggtnotrraorr;ento e *  Minimizando eoimpactode eventos negativos

Tempo =

emapasdatuu



Se vocé gostou desses mapas, com certeza ira amar

todos os mais de 2.000 Mapas da Lulu 3.0!

Para conhecer todos os nossos combos e disciplinas,

acesse 0 nosso site: https://mapasdalulu.com.br/

https://www.instagram.com/laura.amorimc/

https://www.instagram.com/mapasdalulu/

https://www.youtube.com/c/LauraAmorim
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